Check T

LOGICIEL DE GESTION

des prestations de nettoyage

CHECK IT EST UN OUTIL DE TRANSPARENCE
pour une collaboration sérieuse et sereine.

Accessible a tout moment via Internet, offrant aux
directeurs et aux gouvernantes une vision précise,
en temps réel du déroulement des prestations de

nettoyage dans leur établissement.
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Check Room Literie
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CHECK ROOM vous permet de connaitre en temps réel 'avancée du nettoyage
des chambres dans votre hotel afin de faciliter 'arrivée des nouveaux clients.

La réception visualise en temps réel
les chambres nettoyées et donc
facilite le check in. Gain de temps

pour I'hétel.
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SELECTIONMNEZ VOTRE CHAMERE

En cliquant sur un numéro de
chambre, la reception accéde

au détail des lits disponibles

(couleur verte) et des lits en recouches
( couleur rouge)




@ SIGNALER les différents problemes techniques rencontrés dans
une chambre et en informer instantanément la maintenance.

A son arrivée dans la chambre,

la gouvernante a la possibilité de
signaler tous les éventuels problémes
techniques

Cette notification est consultable
par la maintenance dans I'onglet
«Problémes techniques». Une fois
la réparation éffectuée, il suffira de
cliquer sur la croix rouge pour que le
probléme disparaisse de la liste.
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UN OUTIL DE CONTROLE QUALITE fait sur mesure en fonction de vos besoins,
avec des courbes de résultats mensuels afin que 'engagement qualité soit respecté.

Y

L'enquéte de controle qualité sera crée sur mesure en fonction de vos
impératifs, le résultat maximal étant de 100.

- Les points les plus importants sont notés de 1 a 10, ceux de second plan de
1a5.

En fonction des notes, un code couleur vous permet d'identifier facilement les
actions correctives a engager afin d'augmenter la qualité des prestations de
nettoyage.
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L'ensemble des controles qualité est consultable dans I'onglet
«historique» avec la date, I'neure, et les intervenants qui ont effectué

le controle.

Contrile Qualité
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vous permet d’accéder a tous les documents administratifs nécessaires
comme les piéces d’identités, déclarations préalables d’embauches, fiches de données
securité.

Liste des employés

permet a la gouvernante de faire un inventaire quotidien de I'état
du stock de linge propre et sale présent dans votre hotel.
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vous permet de savoir qui, quand et o nous sommes intervenus
dans votre hétel.
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en temps réel entre la réception de I'hotel
et la gouvernante a travers le Chat.
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